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摘 要 : 出 版 资源 管理 系统 是 出 版 社 最 重要 的 数字 化 平台 ， 负 责 出 版 社 数字 化 图 书 、 期 刊 、 图 片 、 音 视频 等 核心 数字 资产 的 
管理 及 应 用 ， 本 文通 过 对 出 版 社 资源 管理 需求 变化 的 梳理 ， 来 
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导语 

长 久 以 来 ， 纸 书 是 承载 知识 的 最 主要 载体 ， 而 出 版 
社 作为 图 书 的 出 版 方 ， 承 担 了 知识 的 创作 、 编 辑 及 发 行 
工作 。 随 着 计算 机 与 互联 网 的 发 展 ， 出 版 社 也 主动 或 被 
动 卷 和 人 了 信息 化 的 浪潮 。 通 过 构建 社内 的 信息 化 平台 来 
实现 基于 数字 化 的 创作 、 编 辑 与 发 行 传播 。 

出 版 社 资源 管理 系统 ， 简 称 “资源 库 ”， 是 出 版 社 
信息 化 最 主要 的 平台 之 一 ， 主 要 解决 社内 数字 资源 的 收 
集 、 存 储 、 检 索 、 下 载 及 应 用 。 笔 者 参与 研发 的 方正 智 
汇 出 版 资源 管理 系统 ， 是 目前 国内 出 版 社 领域 市 场 占 率 
最 高 的 资源 库 产品 之 一 ， 基 于 多 年 的 行业 经 验 ， 总 结 归 
纳 出 版 社 资源 管理 系统 的 演化 之 路 。 

1. 出 版 资源 库 功 能 描述 

出 版 资源 库 与 其 他 行业 的 资源 库 大 体 上 功能 是 类 似 
的 ， 是 对 资源 进行 统一 采集 、 存 储 、 管 理 及 应 用 ,不 同 
之 处 在 于 出 版 行业 数字 资源 的 特殊 性 。 从 业务 模块 层面 
区 分 ， 出 版 资源 库 主 要 包括 资源 管理 、 版 权 管 理 、 知 识 
体系 管理 、 数 据 交换 、 系 统管 理 及 发 布 应 用 六 大 模块 。 

资源 管理 是 出 版 资源 库 的 核心 功能 ， 实 现 全 媒体 资 
源 的 科学 有 序 管理 , 包括 资源 的 采集 、 加 工 、 存 储 、 转 换 、 
发 布 、 检 索 等 ， 同 时 为 出 版 社 的 其 他 应 用 系统 提供 资源 


资源 的 结构 化 、 碎 片 化 和 知识 化 加 工 处 理 ， 实 现 知 识 的 
深度 揭示 ， 形 成 新 的 数字 内 容 产品 。 通 过 知识 应 用 单元 
层面 关联 重组 ， 可 快速 完成 个 性 化 产品 内 容 的 生成 和 定 
制 ， 从 而 为 读 考 提供 系统 的 、 个 性 化 和 快捷 的 知识 服务 。 
知识 体系 管理 应 该 包括 关键 词 管理 、 主 题词 管理 以 及 领 
域 本 体 管 理 ， 各 子 模块 相对 独立 管理 又 可 以 建立 内 容 的 
关联 关系 。 

数据 交换 是 资源 库 平 台 化 的 一 个 体现 ， 资 源 库 作为 
管理 社内 的 “资源 池 ”， 不光 是 要 支持 人 工 或 离线 数据 
的 采集 导入 及 手动 导出 ， 还 要 支持 与 社内 已 有 的 其 他 系 
统 进行 集成 对 接 ， 能 够 与 社内 ERP 系统 、 采 编 系 统 、 富 
媒体 制作 系统 、 发 布 系统 等 打通 ,实现 数据 的 流入 流出 。 
这 要 求 资源 库 要 有 一 个 独立 的 数据 交换 模块 ， 来 支撑 常 
用 集成 方式 、 传 输 协议 及 标准 数据 格式 的 对 接 ， 实 现 系 
统 对 接 的 可 配置 化 。 

系统 管理 是 数字 化 系统 的 基础 功能 ,资源 库 也 不 例 
外 ,包括 常用 的 用 户 、 和 角色、 机构、 权限 等 管理 功能 ， 
不 过 因为 资源 作为 出 版 社 最 核心 的 资产 ， 对 权限 控制 、 
安全 防护 方面 ， 出 版 资源 库 要 比 一 般 数字 化 系统 要 求 更 
高 ， 权 限 设 置 需要 从 多 个 维度 来 设置 ， 比 如 分 社 部 门 、 
资源 分 类 、 版 权 层 级 等 ， 也 需要 精确 到 具体 的 字段 、 资 


存 取 、 管 理 、 面 向 内 容 的 分 析 与 转换 等 服务 。 提 供 快速 
高 效 的 资源 访问 功能 ， 提 供出 版 资源 的 统一 存储 、 管 理 
平台 ， 同 时 提供 片段 级 内 容 访问 、 管 理 、 权 限 控制 功能 ， 
该 系统 完全 文 持 非 结构 化 、 结 构 化 资源 管理 。 

版 权 管 理 实现 对 出 版 资源 的 版 权 信 息 和 版 权 合 同文 
档 进行 管理 ， 从 资源 所 在 的 库 中 标 引 相关 的 版 权 信息 、 
上 传 版 权 合 同文 档 ， 版 权 信息 和 版 权 合同 保存 在 版 权 信 
息 库 中 ， 同 时 自动 建立 与 资源 的 关联 关系 。 版 权 管理 模 
块 不 仅 支 持 作 者 版 权 信息 管理 ， 同 时 支持 出 版 社 第 三 方 
授权 版 权 登 记 与 管理 ， 支 持 到 期 提醒 功能 。 

知识 体系 管理 是 在 出 版 社 优质 资源 的 基础 上 ， 根据 
学 科 领 域 特点 ， 利 用 已 构建 的 词 表 ， 来 完成 大 规模 内 容 


源 类 型 的 权限 设置 。 男 一 方面 ,条目 库 自 定义 则 是 出 版 
资源 库 的 特色 功能 ， 也 是 系统 管理 的 男 一 个 核心 功能 ， 
因为 图 书 期 刊 种 类 繁多 ,进入 知识 服务 时 代 后 ， 图 书 期 
刊 结构 化 拆 分 成 为 各 种 各 样 的 知识 条 目 ， 需 要 有 不 同 的 
知识 库 来 存储 ， 例 如 论文 、 百 科 、 词 条 、 法 规 、 案 例 、 
问答 等 类 型 , 因此 能 够 自由 的 定义 条 目 库 , 设置 它 的 属性 、 
附件 、 标 签 及 与 其 他 资源 的 关系 则 是 该 模块 的 主要 功能 。 

发 布 应 用 是 资源 库 资源 应 用 的 一 个 延伸 模块 ， 主 要 
是 对 用 户 或 系统 提供 资源 的 获取 能 力 ， 形 态 主 要 包括 网 
站 及 开放 接口 平台 , 其 中 网 站 用 于 终端 用 户 来 获取 资源 ， 
可 以 通过 查询 、 导 航 、 推 荐 、 浏 览 、 阅 读 等 行为 来 实现 ， 
开放 接口 平台 主要 用 于 第 三 方 平台 来 调用 获取 数据 ， 提 
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供 的 方式 包括 接口 授权 调用 、 页 面 组 件 授权 调用 方式 ， 
开放 接口 平台 可 以 通过 时 间 、 频 次 及 内 容 层 面 来 控制 第 
三 方 平台 对 数据 的 访问 。 

2. 出 版 资源 库 的 功能 演化 

2.1 资源 管理 时 代 
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工 用 于 处 理 存量 图 书 期 刊 资源 ， 基 于 XML 的 排版 用 于 协 
同 编纂 平台 中 ， 推 动 复合 出 版 ， 即 形成 传输 纸 质 出 版 的 
同时 ， 生 成 用 于 多 端 发 布 的 结构 化 、 数 字 化 资源 。 

碎片 化 加 工 、 入 库 及 存储 形成 了 资源 库 的 加 工 任务 
流程 及 入 库 客户 端的 需求 来 源 ， 出 版 社 分 配 加 工 任务 给 


出 版 行业 是 传统 的 知识 生产 及 传播 行业 。 图 书 、 期 
刊 作为 知识 的 载体 由 来 已 入 ， 进 入 信息 化 时 代 之 后 ,图 
书 、 期 刊 的 制作 过 程 通 过 专业 的 排版 软件 来 进行 排版 加 
工 ， 最 终 形成 用 于 打印 及 网 络 传播 的 电子 文件 ， 主 要 以 
PDF、WORD 、EPUB 等 格式 为 主 。 在 数字 化 层面 ， 要 完 
整 描 述 及 管理 一 本 图 书 ， 需 要 包括 图 书 的 基本 元 数据 信 
息 、 精 编 宣传 信息 、 封 面 系列 文件 、 正 文系 列 文件 、 插 
图 文件 及 关联 多 媒体 附件 。 对 于 这 些 数字 资源 的 管理 需 
求 造就 了 初期 出 版 资源 库 的 功能 形态 。 

国内 的 出 版 资源 库 较 大 范围 的 需求 大 概 起 步 于 21 世 
纪 头 十 年 ， 并 在 2010 年 左右 进入 一 个 快速 成 长 期 ， 国 家 
在 2012 年 左右 启动 的 数字 出 版 领域 的 技 改 项 目 ， 导 致 需 
求 进 人 爆发 期 o 

这 个 时 期 的 资源 库 主 要 是 对 图 书 期 刊 的 元 数据 及 各 
类 电子 文件 进行 管理 ， 同 时 会 因为 不 同行 业 的 出 版 社 衍 
生出 来 不 同 的 特定 电子 文件 管理 ， 例 如 教育 类 出 版 社会 
有 教案 库 及 课件 库 需 求 ， 电 子音 像 类 出 版 社会 有 媒 资 库 
需求 。 除 了 文件 管理 ， 版 权 管理 也 有 部 分 需求 ， 主 要 集 
中 在 版 权 信息 管理 、 授 权 信息 管理 等 功能 。 这 个 时 期 尚 
没有 独立 的 知识 体系 模块 ， 分 类 、 关 键 词 仅 作为 资源 的 
属性 字段 存在 。 

数据 交换 层面 除了 手动 批量 采集 上 传 及 手动 导出 申 
请 下 载 外 ， 更 多 的 是 与 ERP 系统 的 对 接 以 及 与 数字 阅读 
类 网 站 的 对 接 。ERP 系统 将 图 书 选 题 信息 同步 和 人 库 ， 资 
源 库 采 集 人 员 将 附件 信息 收集 后 上 传 ， 网 站 运营 人 员 将 
电子 书 文件 发 布 到 阅读 类 网 站 ， 是 这 个 时 期 的 主流 程 。 

发 布 应 用 方面 ， 有 些 出 版 社会 要 求 资源 库 增 加 一 个 
内 网 发 布 平 台 ， 用 于 社内 用 户 的 资源 检索 获取 ， 并 不 对 
外 公开 。 
2.2 知识 服务 时 代 

移动 互联 网 时 代 的 到 来 ， 引 发 了 大 量 的 行业 变革 ， 
在 知识 服务 层面 ， 也 向 碎片 化 阅读 转变 ， 图 书 作 为 精 加 
工 权威 知识 的 载体 ， 将 其 进行 结构 化 ， 形 成 碎片 化 知识 
来 提供 专业 知识 服务 ， 成 为 了 2014 年 之 后 出 版 行业 资源 
应 用 的 新 风潮 ， 国 家 也 在 2015 年 开始 投入 大 量 资金 对 知 
识 服务 类 项 目 进行 扶持 。 

知识 服务 的 碎片 化 要 求 ， 形 成 了 资源 库 在 知识 服务 
时 代 新 增加 的 功能 需求 ， 碎 片 化 加 工 、 入 库 解 析 、 条 目 
存储 、 知 识 体系 构建 、 知 识 体系 标注 、 微 版 权 管 理 及 数 
据 库 制作 及 发 布 是 这 一 时 代 的 主流 需求 。 

碎片 化 加 工 一 般 基 于 国际 通用 标准 来 进行 扩展 ， 比 
如 图 书 DOCBOOK 标准 ， 期 刊 JATS 标准 等 ， 也 有 行业 
自 定义 的 XML 标准 ， 例 如 上 海 辞书 出 版 社 自 定 义 的 词 条 
XML 标准。 这些 XML 标准 的 大 规模 使 用 使 得 结构 化 加 工 、 
基于 XML 的 排版 成 为 了 新 的 出 版 技术 创新 点 ， 结 构 化 加 


加 工商 ， 加 工商 通过 平台 看 到 任务 后 进行 加 工 ， 完 成 加 
工 后 通过 客户 端 上 传 平台 ,平台 通过 schema 及 业务 校 验 
方式 进行 内 容 校 验 并 解析 入 库 。 
碎片 化 的 知识 在 出 版 行业 也 叫 作 条 目 ， 条 目的 结构 
根据 不 同 的 资源 变化 非常 大 ， 有 别 于 之 前 出 版 资源 ， 之 
前 的 图 书 、 期 刊 、 图 片 、 音 视频 等 通用 资源 本 身 结构 字 
段 及 附件 类 型 都 相对 固定 。 但 是 条 目的 结构 就 需要 根据 
不 同 出 版 物种 类 来 单独 定义 ， 这 就 要 求 资源 库 能 够 提供 
自 定 义 条 目 库 的 功能 ， 这 也 催生 了 资源 库 底层 技术 路 线 
的 转变 。 

碎片 化 的 条 目 数量 庞大 ， 对 于 进行 有 条 理 的 组 织 至 
关 重 要 ， 传 统 的 分 类 体系 不 足以 支撑 更 加 良好 的 知识 服 
务 体 验 ， 因 此 独立 的 关键 词 、 主 题词 乃至 领域 本 体 成 为 
了 条 目 进行 组 织 的 新 手段 。 而 如 何 快速 有 效 且 低 成 本 的 
构建 词 表 、 图 谱 ， 如 何 快速 准确 的 基于 词 表 对 条 目 进 行 
标 引 标注 ， 则 是 这 一 时 期 的 技术 难题 ， 业 界 一 般 是 采用 
人 工 加 智能 辅助 的 方式 来 进行 构建 及 标 引 ， 机 器 学 习 、 
人 工 智 能 技术 由 此 进入 出 版 资源 库 平 台 的 应 用 场景 中 。 

微 版 权 是 相对 于 整 书 整 期 的 版 权 而 言 ， 将 书刊 碎片 
化 之 后 ， 版 权 该 如 何 判定 及 使 用 ， 就 需要 微 版 权 的 功能 
来 实现 ,对 于 条 目的 应 用 ， 先 要 经 过 微 版 权 模块 的 验证 ， 
才能 对 外 提供 服务 。 

基于 条 目 、 图 片 、 音 视频 等 资源 构建 专业 数据 库 成 
为 了 这 一 时 期 的 知识 服务 主流 ， 专 业 数 据 库 标准 的 功能 
主要 是 融合 了 组 合 检索 、 自 然 语 言 分 析 、 智 能 问答 等 技 
术 的 检索 能 力 ， 资 源 按 照 知识 体系 导航 的 能 力 ， 知 识 条 
目的 阅读 及 智能 推荐 能 力 , 个 人 与 平台 收藏 、 笔 记 、 分 享 、 
批注 等 交互 能 力 。 概 述 来 说 ， 就 是 让 用 户 更 精准 更 方便 
的 获取 到 知识 。 
2.3 数据 中 台 时 代 

严格 来 说 ， 数 据 中 台 时 代 并 不 意味 着 知识 服务 时 代 
的 落幕 ， 在 这 一 阶段 ， 出 版 社 基 于 优势 资源 构建 知识 服 
务 仍然 是 出 版 社 数字 化 转型 的 重点 方向 。 但 是 数据 中 人 台 
化 确实 是 从 2017 年 以 来 传统 出 版 社 在 资源 库 方面 继续 提 
升 的 主要 方向 。 

经 过 十 多 年 的 数字 化 转型 ， 不 少 出 版 社 构建 了 大 量 
的 系统 及 平台 ,但 是 这 些 系 统 与 平台 相互 割裂 ， 仅 通过 
数据 交换 的 方式 进行 数据 串 行 , 造成 功能 重复 、 成 本 浪费 、 
运营 困难 , 另 一 方面 , 出 版 社 自己 来 运营 网 站 或 数据 库 ， 
成 功 的 案例 颇 少 ， 这 与 出 版 社 本 身 的 运营 能 力 不 足 也 有 
关系 。 因 此 ， 随 着 微服 务 、SAAS 服务 、 中 台 化 成 为 平台 
建设 的 技术 主流 ， 也 推动 了 资源 库 中 台 化 的 演变 。 

数据 中 台所 上 践 行 的 是 一 种 数据 完全 开放 的 理念 ， 尽 
其 所 能 消除 各 系统 之 间 的 数据 壁垒 ， 构 建 数据 流畅 通 无 
阻 的 生态 圈 。 数据 中 台 的 核心 是 数据 中 心 及 开放 接口 
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平 合 ， 数 据 中 心 不 仅 仅 是 出 版 社 本 里 的 图 书 期 刊 资源 、 
结构 化 条 目 资源 及 知识 体系 等 内 容 ， 也 包含 基于 互联 网 
采集 的 行业 资源 、 书 评 、 销 量 等 数据 ， 基 于 这 些 数据 进 
行 智能 分 析 ， 为 选 题 分 析 、 销 售 分 析 、 产 品 制作 等 出 版 
社 各 个 部 门 提供 数据 支撑 。 

同时 ， 出 版 社 原本 的 资源 由 于 自己 运营 不 善 , 一 般 
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约 研发 及 维护 成 本 。 

数据 中 台 由 于 数据 量 大 ， 访 问 量 高 ， 也 推动 了 资源 
库 技 术 的 再 一 次 演进 ,基础 设施 云 化 、 容 器 化 集群 运 维 、 
分 布 式 存储 成 为 技术 主流 。 
结语 


从 上 面 的 梳理 中 我 们 能 够 看 到 ， 资 源 库 每 一 次 的 进 


将 资源 交 给 知 网 、 同 方 及 互联 网 公司 来 运营 , 但 是 自己 
并 不 能 控制 及 获取 用 户 反 馈 ， 因此， 开放 接口 平台 也 成 
为 数据 中 台 的 主要 功能 之 一 。 开 放 接 口 平台 通过 技术 手 
段 来 给 第 三 方 平台 进行 数据 授权 ， 通 过 精细 化 的 权限 设 
置 及 流量 控制 来 实现 数据 交付 ， 除 了 接口 API 方式 ， 为 
了 保护 版 权 , 也 可 以 通过 能 入 式 的 SDK 及 HS 组件 来 实现 。 
比如 上 海 辞书 出 版 社 的 聚 典 平台 ,通过 App 移入 SDK 的 
方式 来 实现 词 条 的 检索 及 展示 。 

通过 开放 接口 平台 ， 出 版 社 可 以 自己 控制 资源 ， 并 
获得 用 户 使 用 信息 的 反馈 ， 但 并 不 需要 自己 直接 来 
知识 服务 平台 ， 是 具备 优势 资源 的 出 版 社 实现 自己 
的 理想 方式 。 

除 此 之 外 ， 对 大 社 及 出 版 集团 ， 数 据 中 台 也 为 自己 
内 部 的 多 个 系统 提供 数据 支撑 ， 避 免 存储 多 份 资源 ， 节 
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度 上 降低 了 民众 的 体验 感 。 新 形势 下， 各 级 各 类 新 闻 媒 体 
应 高 度 重视 新 闻 内 容 质 量 管理 工作 ， 规 范 新 媒体 技术 的 应 
用 ， 加 强 对 新 闻 采 集 、 编 制 、 传 播 等 环节 的 监管 ， 以 此 保 
证 新 闻 的 真实 性 。 此 外 ， 各 级 各 类 新 闻 媒 体 应 注意 对 民众 
进行 规范 ， 规 范 民众 在 网 络 中 的 语言 ， 避 人 免 错 误 网 络 与 论 
的 出 现 ， 以 此 保证 新 闻 内 容 的 质量 。"" 

结论 


将 新 媒体 技术 融入 新 闻 报道 工作 中 ， 要 对 其 作用 进 
行 有 效 地 分 析 ， 明 确 新 媒体 技术 在 打通 媒体 融合 、 加 大 
新 闻 报 道 影响 范围 等 方面 发 挥 的 积极 作用 。 而 且 新 媒体 
技术 的 融入 使 得 新 闻 制 作 的 方式 呈现 出 多 样 性 ， 可 以 通 
过 大 数据 为 受众 提供 个 性 化 新 闻 服 务 ， 创 新 新 闻 报 道 方 
式 ， 提 升 受众 使 用 体验 感 。 总 而 言 之 ， 新 媒体 技术 在 新 
闻 报 道中 的 应 用 能 够 有 效 推动 新 闻 行 业 的 发 展 ， 但 是 在 
应 用 的 过 程 中 仍 存在 一 定 的 问题 ， 要 不 断 对 技术 进行 完 
善 ， 注 意 新 闻 内 容 的 深度 ， 保 证 报道 内 容 的 真实 ， 以 此 
为 受众 提供 更 高 质量 的 钼 论 宣传 服务 。 别 


[1] 李 林 桐 . 论 新 媒体 时 代 电 视 新 闻 播 音 主持 创作 样 态 发 展 
胃 . 传媒 论坛 ，2018 ( 18 ) : 38+40. 

[2] 陈 琳 ， 杜 镭 . 媒介 融合 背景 下 新 媒体 技术 对 新 闻 生 产 发 展 
的 影响 由. 哈尔滨 师范 大 学 社会 科学 学 报 ，2019 (4) : 
182—186 

[3] 陈 希 . 浅 谈 新 媒体 技术 在 新 闻 生 产 中 带 来 的 变革 及 对 新 闻 
伦理 的 冲击 四 . 传播 力 研究 ，2019 ( 18 ) : 286. 
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